
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
для исполнителей сайта «ЕСУ»

Термины и определения
Оферта - публичное предложение Администратора, адресованное любому физическому лицу
(гражданину), обладающему необходимой право- и дееспособностью заключить с ним настоящий договор
(далее – «Договор») на существующих условиях, содержащихся в Договоре, включая все его приложения.
Акцепт - полное и безоговорочное принятие Исполнителем условий Договора.
Сервис «Единый сервис услуг» (ЕСУ) (далее «Сервис») – специализированное программное обеспечение
(ТГ-бот), созданное в мессенджере Телеграм и внедренное в функционал Сайта, позволяющее
Исполнителям размещать свои Услуги на Сайте, получать заявки от Заказчиков для оказания им Услуг,
взаимодействовать Исполнителям с Администратором и др.
Сайт (далее – «Сайт») – совокупность размещенных в сети интернет веб-страниц Администратора,
объединенных единой темой, дизайном и единым адресным пространством доменов, включающее, но не
ограничивающееся следующим доменным именем ________________.
Чат-бот Телеграм (далее – «ТГ-бот») – специализированное приложение, внедренное на площадке
Телеграм по адресу ____________, владельцем которого является Администратор. ТГ-бот самостоятельно
выполняет заранее созданные задачи без участия Пользователя.
Заказчик – любое юридическое или физическое лицо, принимающее предложение Исполнителя на
покупку его Услуг, размещенных на Сайте, и являющееся таким образом потребителем Услуг Исполнителя.
Пользователь – любой посетитель Сайта ________________ и ТГ-бота ___________.
Администратор – владелец Сайта ________________ и ТГ-бота ___________, ИП Соседов Дмитрий
Игоревич, ИНН 524615242985, ОГРНИП 321527500125360.
Исполнитель – любое физическое лицо, обладающее необходимой право- и дееспособностью для
заключения и исполнения настоящего Договора, осуществившее Акцепт настоящей Оферты и
размещающее предложение на Сайте с помощью Сервиса об оказании своих Услуг Заказчикам.
Обратная связь – информационно-консультационная услуга, осуществляемая Администратором в форме
проведения письменной/устной консультации и ответов на вопросы в ТГ-боте и на Сайте с использованием
электронных средств коммуникации.
Персональные данные — данные, содержащие любую информацию о Пользователе (фамилия, имя,
отчество, адрес электронной почты, номер телефона, ник в мессенджерах и соцсетях, другая информация,
связанная с использованием функций Сервиса, которую Пользователь указывает по своему усмотрению).

1. Общие положения
1.1. Настоящий Договор является официальным предложением Публичной оферты (далее –

«Оферта») Индивидуального предпринимателя Соседова Дмитрия Игоревича, ИНН 524615242985, ОГРНИП
321527500125360, именуемого в дальнейшем «Администратор», публикует Публичную оферту (далее –
«Оферта») для любого физического лица (далее – «Исполнитель»), обладающему необходимой право- и
дееспособностью для заключения и исполнения настоящего Договора, на предусмотренных в нем условиях,
вместе именуемые «Стороны».

1.2. Настоящая Оферта размещена на интернет-сайте ________________ и в ТГ-боте __________ в
открытом доступе.

1.3. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ),
в случае принятия изложенных ниже условий и регистрации в Сервисе Администратора с функцией
аккаунта Исполнителя физическое лицо, производящее акцепт этой Оферты, становится Исполнителем. В
соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт Оферты равносилен заключению Договора на условиях,
изложенных в Оферте.

1.4. Моментом полного и безоговорочного принятия Исполнителем предложения



Администратора заключить Договор оферты (акцептом оферты) считается факт отправки персональных
данных путем заполнения регистрационной анкеты Исполнителя в Сервисе Администратора.

1.5. Осуществляя акцепт Договора в порядке, определенном п. 1.4 Договора, Исполнитель
подтверждает, что он ознакомлен, согласен, полностью и безоговорочно принимает все условия Договора
в том виде, в каком они изложены в тексте Договора, в том числе в приложениях к данному Договору,
являющихся его неотъемлемой частью.

1.6. Правила и порядок обработки персональных данных Пользователей сайта изложены в
Политике конфиденциальности, опубликованной на Сайте и в ТГ-боте.

1.7. Администратор не оказывает Услуги по заявкам Заказчиков и не несёт ответственности
перед Заказчиками за результат работы Исполнителей. Администратор не является владельцем
информации об Услугах, размещенных Исполнителем, следовательно не выступает стороной
правоотношений, регулируемых Законом «О защите прав потребителей». Администратор не гарантирует:

 актуальность информации об Услугах Исполнителей;
 возмещение ущерба от последствий оказания Услуг Исполнителями.
1.8. Администратор не является работодателем Исполнителей и не является их налоговым

агентом. Исполнители самостоятельно подают отчеты за полученные доходы, а также уплачивают в
бюджет все налоги и сборы, подлежащие уплате согласно законодательству РФ, в связи с оказанием Услуг
Заказчикам.

2. Предмет договора
2.1. Администратор предоставляет доступ зарегистрированным Исполнителям с помощью

Сервиса размещать информацию о своих Услугах на Сайте с целью их продажи (реализации) Заказчикам, а
Исполнитель оплачивает вознаграждение Администратору за предоставление такого доступа в
соответствии с условиями настоящего Договора.

2.2. Доступ к Сервису Исполнитель получает после регистрации Пользователя в Сервисе с
функционалом Исполнителя.

2.3. Исполнитель обязуется уплачивать Администратору вознаграждение за предоставление
доступа к функционалу Сервиса с каждой продажи Услуги Исполнителем посредством Сервиса, в
соответствии с действующим прейскурантом Администратора и на условиях раздела 4 настоящего
Договора.

2.4. Настоящий Договор и приложения к нему являются официальными документами
Администратора и неотъемлемой частью оферты.

3. Правила использования Сервиса Исполнителем
3.1. Для получения доступа к функционалу Сервиса в качестве Исполнителя и размещения на

Сайте информации о своих Услугах, Исполнитель должен пройти процедуру регистрации.
3.2. При регистрации в Сервисе Исполнитель обязуется предоставить следующую

регистрационную информацию о себе:
 Фамилию;
 Имя;
 Телефон;
 Ник-нейм Телеграм;
 Список Услуг, которые оказывает;
 Регион оказания Услуг.

3.3. В процессе регистрации Исполнитель явным образом подтверждает свое полное и
безоговорочное согласие с настоящей Офертой, Политикой конфиденциальности и после такого
подтверждения Исполнителю открывается доступ к Сервису с функцией Исполнителя.

3.4. Администратор не несет ответственности за содержание и достоверность информации,
предоставленной Исполнителем при регистрации в Сервисе.



3.5. Исполнитель несёт ответственность за достоверность предоставленной информации при
регистрации в Сервисе.

3.6. При оформлении заявки Заказчиком на выбранную Услугу Исполнителя на Сайте,
информация о заявке становится доступна Исполнителю. Данная информация содержит следующие
сведения: выбранная Заказчиком Услуга, контактные данные Заказчика.

3.7. В случае, если Исполнитель берет заявку Заказчика в работу, по окончанию оказания Услуг
Заказчику Исполнитель оплачивает Администратору вознаграждение за доступ к Сервису.

3.8. Все информационные материалы, представленные на Сайте ________________, носят
справочный характер и не могут в полной мере передавать достоверную информацию об определенных
свойствах функционала Сервиса. В случае возникновения у Исполнителя вопросов, касающихся свойств и
характеристик функционала Сервиса, перед оформлением доступа к функционалу Сервиса ему необходимо
обратиться за консультацией к Администратору.

4. Оплата
4.1. Стоимость вознаграждения Администратора по предоставлению доступа к Сервису с

функционалом Исполнителя составляет 50 (пятьдесят) рублей за каждую исполненную заявку Заказчику
Исполнителем посредством Сервиса. Стоимость вознаграждения Администратора НДС не облагается.

4.2. Ежемесячная стоимость вознаграждения рассчитывается Администратором на основании
электронного отчета, показывающего количество исполненных заявок Заказчиков Исполнителем, и
выставляется в Счете Исполнителю.

4.3. Оплата вознаграждения Администратора производится Исполнителем в соответствии со
Счетом не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента выставления Счета Администратором. Оплата
вознаграждения Администратора по Договору производится Исполнителем в российских рублях путем
безналичного банковского перевода на расчетный счет Администратора, либо другим способом,
предложенным Администратором. Подтверждением совершенного платежа является квитанция или чек.

4.4. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет
Администратора.

5. Возврат
5.1. В соответствии со статьей 32 Закона РФ № 2300-I «О Защите прав потребителей»

Исполнитель вправе отказаться от использования функционала Сервиса в любое время при условии оплаты
Администратору фактически понесённых им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.

5.2. С момента взятия в работу заявку Заказчика на Услуги Исполнителя, возврат оплаченного
Исполнителем вознаграждения Администратору по Договору не производится, так как Администратором
был предоставлен Исполнителю доступ к Сервису, а значит, услуга со стороны Администратора была
оказана в полном объеме.

6. Права, обязанности и ответственность
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящей Оферте

Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.2. Исполнитель обязан своевременно оплачивать вознаграждение Администратору на

условиях раздела 4 настоящего Договора.
6.3. Ответственность за ошибочные сведения, указанные в описании Услуг Исполнителя на

Сайте, лежит полностью на Исполнителе. Администратор может вносить изменения в описание Услуг
Исполнителя в случае наличия очевидных ошибок и неточностей.

6.4. Исполнитель самостоятельно ведет переговоры с Заказчиками об оказываемых Услугах,
отказывается или берет в работу заявки Заказчиков, регулирует стоимость и сроки проведения Услуг,
принимает оплату за Услуги от Заказчиков.

6.5. Исполнитель несет ответственность в полном объеме перед Заказчиком за качество и сроки



оказания Услуг, а также самостоятельно регулирует все взаимоотношения с Заказчиками.
6.6. Администратор не несет ответственность перед Заказчиками за качество и сроки оказания

Услуг Исполнителем, а также не имеет никакого отношения к возникшим финансовым и другим спорам
между Заказчиком и Исполнителем.

6.7. Исполнителю запрещено публиковать на Сайте изображения, комментарии, отзывы,
содержащие или продвигающие ненормативную лексику, материалы оскорбительного, непристойного
характера, пропагандирующие насилие, экстремистские взгляды, дискриминацию, разжигание
религиозной, расовой, политической или межнациональной розни, нарушающие права авторов или
правообладателей, содержащие личные данные других пользователя(ей) без их согласия, а также иной
пользовательский контент, запрещенный законом или нарушающий права и интересы третьих лиц.

6.8. Исполнитель не вправе пользоваться чужими учетными записями (аккаунтом), использовать
несколько аккаунтов в Сервисе, а также передавать свои учетные данные третьему лицу и обязуется
соблюдать все необходимые меры предосторожности для воспрепятствования использованию учетных
данных Исполнителя третьими лицами, и является единственно ответственным за любые последствия,
связанные с получением третьими лицами учетных данных Исполнителя. Все действия, совершенные с
использованием учетных данных Исполнителя, являются действиями Исполнителя.

6.9. В случае наличия сомнений относительно правомерности использования Исполнителем
Сайта, Сервиса, ТГ-бота Администратор вправе в любое время и без предварительного уведомления
Исполнителя по своему усмотрению изменить пользовательскую информацию, удалить, блокировать
Исполнителя в Сервисе.

6.10. Администратор вправе в любое время, в том числе без какого-либо предварительного
уведомления Пользователей, приостанавливать работу Сайта, Сервиса, ТГ-бота для проведения
профилактических работ.

6.11. Администратор вправе в любое время, в том числе без какого-либо предварительного
уведомления Пользователей, вносить изменения в данную Оферту, путем размещения новой версии
Оферты по ее постоянному интернет-адресу. Продолжая использовать Сервис, Исполнитель соглашается с
текущей редакцией Оферты, Политикой конфиденциальности, иными правилами и регламентами,
размещенными в Сервисе. Если Исполнитель не согласен с Офертой или Политикой конфиденциальности,
то он должен немедленно прекратить использование Сервиса.

6.12. В целях осуществления контроля качества, в том числе в целях проверки факта и условий
оказания Услуг Заказчику Исполнителем, а также в рамках выполнения требований законодательства,
Администратор осуществляет хранение истории взаимодействия между Пользователями посредством
соответствующих функций Сервиса.

6.13. Администратор имеет право передать полностью или частично свои права и обязанности по
настоящей Оферте любому третьему лицу.

6.14. Администратор не несет ответственности за качество, свойства и характеристики Услуг
Исполнителей, опубликованных на Сайте.

6.15. Администратор посредством Сервиса может предоставлять авторизованным Заказчикам
возможность опубликования отзывов об Исполнителе. Администратор вправе устанавливать собственные
критерии для оценки благонадежности отзыва и возможности его опубликования на Сайте. Администратор
не гарантирует публикацию отзыва, оставленного Заказчиком, а также его размещение в течение какого-
либо срока. В случае опубликования на Сайте недостоверного отзыва Заказчика, Исполнитель должен
направить письменный запрос Администратору на проверку такого отзыва с указанием фактов его
недостоверности.

6.16. Администратор может осуществлять проверку благонадежности Исполнителя (далее –
«Проверка»), основываясь на данных (включая паспортные данные), предоставленных Исполнителем при
регистрации в Сервисе, а также при использовании Сервиса с функционалом Исполнителя. Проверка может
подразумевать использование открытых источников и баз данных, а также привлечение третьих лиц.
Предоставляя свои паспортные данные, Исполнитель дает свое согласие на обработку его паспортных



данных Администратором, а также передачу их лицам, привлекаемых Администратором с целью
проведения Проверки. По результатам проведенной Проверки благонадежности Исполнителя, а также в
случае отказа Исполнителя от предоставления документов, Администратор может отказать Исполнителю в
предоставлении доступа к Сервису или отдельным его функциям, без предоставления пояснений
относительно причин отказа. Администратор посредством Сервиса может также по своему усмотрению
размещать в объявлении Услуги Исполнителя информацию об успешно проведенной проверке его
документов.

6.17. Никакая информация, материалы и/или консультации, предоставляемые Администратором
в рамках настоящего Договора, не могут рассматриваться как гарантии. Принятие решений на основе всей
предоставленной Администратором информации находится в исключительной компетенции Исполнителя.
Исполнитель принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с использованием
информации и материалов, предоставленных Администратором в рамках исполнения своих обязательств
по настоящему Договору.

6.18. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение
обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы,
возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера,
которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить. При этом Сторона, подвергшаяся воздействию
обстоятельств непреодолимой силы, должна известить о них другую Сторону в течение 5 (пяти)
календарных дней. Невыполнение этого условия лишает Сторону права ссылаться на обстоятельства
непреодолимой силы.

6.19. Все претензии по ненадлежащей работе Сайта, Сервиса, ТГ-бота Исполнитель вправе
направить Администратору через средства электронной коммуникации, указанные на Сайте.

7. Срок действия договора
7.1. Договор действует с момента его акцепта Исполнителем. Договор действует бессрочно до

полного исполнения Администратором и Исполнителем своих обязательств по Договору.
7.2. Договор может быть расторгнут в любое время по согласованию Сторон, а также при

направлении одной из Сторон уведомления другой Стороне за 10 (десять) календарных дней до момента
расторжения.

7.3. В случае просрочки оплаты Исполнителем вознаграждения Администратора на срок более 7
(семи) календарных дней, Администратор вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, направив
уведомление Исполнителю. При этом Администратор вправе потребовать уплату пени в размере 3 (три)%
от просроченной суммы за каждый день просрочки.

8. Разрешение споров по договору
8.1. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору или в

связи с ним, разрешаются путем переговоров.
8.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров между Сторонами,

они подлежат рассмотрению в суде общей юрисдикции по месту нахождения Администратора.
9. Заключительные положения

9.1. Во всем, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются
законодательством РФ.

9.2. Исполнитель в соответствии с ФЗ "О персональных данных" от 27.07.2006г. № 152-ФЗ (далее
закон) подтверждает согласие Администратору на обработку своих персональных данных,
предоставляемых по настоящему Договору в целях его исполнения, на срок его действия и на срок,
предусмотренный законодательством для хранения документов первичной бухгалтерской отчетности,
посредством выполнения любых действий, указанных в законе с использованием средств автоматизации (с
помощью средств вычислительной техники) или без использования таких средств. Администратор



обязуется не предоставлять третьим лицам и не допускать распространения персональных данных
Исполнителя без его письменного согласия, кроме оснований, предусмотренных законодательством и тех
ситуаций, которые необходимы для исполнения Договора. Настоящее согласие может быть отозвано путем
подачи Исполнителем в адрес Администратора письменного заявления.

9.3. Стороны обязаны уведомлять друг друга об изменении своих контактных данных,
местонахождения, банковских и иных реквизитов, которые могут повлиять на исполнение Сторонами своих
обязательств, вытекающих из Договора в течение 3 (трех) рабочих дней с даты изменения соответствующих
реквизитов.

10. Реквизиты Администратора
ИП Соседов Дмитрий Игоревич
ИНН 524615242985,
ОГРНИП 321527500125360.


